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С мая по август в городе проходила независимая оценка качества образовательной
деятельности. Оценка условий осуществления образовательной деятельности
проходила по пяти критериям с учетом мнения экспертов и опроса 40% от числа
получателей услуг за предыдущий календарный период.

  

По оценке независимых экспертов и респондентов – получателей услуг Центра, ЦТО
«Престиж» показал следующие результаты: 

  

КРИТЕРИЙ 1 «Открытость и доступность информации об образовательной
организации» - 91,3 балла, при среднем показателе по городу 89,2 балла;

  

КРИТЕРИЙ 2 «Комфортность условий предоставления услуг образовательной
организацией» - 97 баллов, средний балл по критерию 2 составил 91,0 балл.

  

КРИТЕРИЙ 3 «Доступность услуг для инвалидов в образовательной организации» -
94%, средний балл по критерию 3 составил 59,9 балла.

  

КРИТЕРИЙ 4 «Доброжелательность, вежливость работников образовательной
организации» - 94,6%, при среднем балле по критерию 89,1 балла.

  

КРИТЕРИЙ 5 «Удовлетворенность условиями оказания услуг образовательной организа
цией» - 98,5%., при среднем балле по критерию 87,3 балла.

  

Все показатели учреждения превышают средние по городу. Средний балл НОКО
составил 95 баллов. Средний балл по отрасли образования на территории города
Красноярска в 2023 году составил 83,31 балла. В общем рейтинге организаций по
России МАОУ ДО ЦТО «Престиж» находится на 89 месте, В городе Центр на 9 месте
среди всех образовательных организаций; среди организаций дополнительного
образования города МАОУ ДО ЦТО «Престиж» занял вторую позицию.
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Среди замечаний указано на необходимость устройства выделенных стоянок для
автотранспортных средств инвалидов, что было выполнено до 01 октября 2023 года. 
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